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I. ComunNiDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Sanidad y Politica Social
Servicio Murciano de Salud

10165 Instruccion n.? 2/2012 de fecha 22 de junio de 2012, de la
Direccion de Gerencia del Servicio Murciano de Salud, al equipo
de Atencion Primaria de Sangonera la Verde para aceptacion
en su cupo de los usuarios del sistema publico de salud de la
pedania del Cafnarico de Alhama de Murcia.

La Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, establece en su articulo
10.13 el derecho a elegir el médico y los demas sanitarios titulados, de acuerdo
con las condiciones contempladas en la propia Ley, en las disposiciones que se
dicten para su desarrollo y en las que regulen el trabajo sanitario en los centros
de salud.

Por su parte, el articulo 14 de dicha Ley establece que los poderes publicos
procederan, mediante el correspondiente desarrollo normativo, a la aplicacién de
la facultad de eleccion de médico en la atencién primaria del area de salud y que
en los nucleos de poblacién de mas de 250.000 habitantes se podra elegir en el
conjunto de la ciudad.

En el articulo 1 del Real Decreto 1575/1993, de 10 de septiembre, por el
que se regula la libre eleccion de médico en los Servicios de Atencidon Primaria
del Instituto Nacional de la Salud se dispone que: “Es libre la eleccién de médico
general y pediatra de entre los existentes en la correspondiente area de salud”.

El articulo 8 de la mencionada norma establece que: “Los profesionales de
medicina general y pediatria podran rechazar asignaciones de nuevos usuarios
0 pacientes en los siguientes casos: ...c) Cuando la persona con derecho a
asistencia sanitaria elija un facultativo no destinado en la zona basica de salud
a la que pertenezca, en cuyo caso serd necesaria la previa conformidad del
profesional, con objeto de asegurar la atencién domiciliaria”.

La Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de la Regidn de Murcia en su articulo
19, en relacién a la Zona Basica de Salud establece que: “1...constituye el
marco territorial de la atencién primaria de salud, dentro del cual desarrollara
su actividad el equipo de atencidon primaria. 2. Las zonas basicas de salud
se delimitaran teniendo en cuenta factores geograficos, socioeconémicos,
demograficos, laborales, epidemioldgicos, culturales, climatoldgicos, de vias
y medios de comunicacién, disponiendo de una cabecera en donde se ubicara
un centro de salud, como estructura fisica y funcional que dara soporte a las
actividades comunes de los profesionales del equipo, asi como de las instalaciones
sanitarias existentes.

La Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del
paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacion
clinica, define en su articulo 3, el derecho de libre eleccion como: “la facultad del
paciente o usuario de optar, libre y voluntariamente, entre dos o mas alternativas
asistenciales, entre varios facultativos o entre centros asistenciales, en los
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términos y condiciones que establezcan los servicios de salud competentes, en
cada caso”.

La Ley 3/2009, de 11 de mayo, de los Derechos y Deberes de los Usuarios
del Sistema Sanitario de la Regidn de Murcia, regula en su articulo 12 el derecho
de eleccion de facultativo y centro en los siguientes términos: “1. Los usuarios
del sistema sanitario publico tienen derecho, en el ambito de la atencidon
primaria, a la libre eleccion de médico de familia, pediatra y centro de salud de
entre los existentes en el drea de salud en que resida el usuario, sin perjuicio de
lo dispuesto en la normativa basica estatal. Asimismo, también podran ejercer
este derecho respecto del resto de profesionales sanitarios titulados de atencidn
primaria, siempre que estén adscritos al centro de salud al que pertenezca el
facultativo elegido”.

La Orden de 24 de abril de 2009 de la Consejeria de Sanidad y Consumo,
por la que se establece el Mapa Sanitario de la Regidon de Murcia, en su
Anexo II denominado “Delimitacién de las areas y zonas basicas de salud del
mapa sanitario de la Region de Murcia”, se describen las siguientes Zonas
Basicas de Salud:

ZONA BASICA DE SALUD N.° 3: ALHAMA
Delimitacion:

1) Municipio de Alhama.

2) Municipio de Librilla.

ZONA BASICA DE SALUD N.° 74: MURCIA/SANGONERA LA VERDE

Delimitacién.- Término municipal de Murcia, pedania de Sangonera la Verde
y las localidades de Torre Guil y La Vereda (Molino Vereda y Cuevas del Norte),
correspondientes con los distritos y secciones censales siguientes:

Distrito 5, secciones: 1, 2, 3, 4 y 32 (Sangonera la Verde).
Distrito 7, seccion 25 -parcial-.

Esta delimitacién de la Zona Basica de Salud implica que los vecinos de El
Cafarico, pedania de Alhama de Murcia, tengan su asistencia sanitaria en el
Centro de Salud de Alhama, cuando la distancia por carretera a Alhama de Murcia
es de 17 Km. y un tiempo estimado de 22 minutos, mientras que la distancia a
Sangonera la Verde es de 9 Km. y un tiempo estimado de 13 minutos. Ademas
entre El Cafarico y Sangonera la Verde hay servicio regular de autobus, que es
inexistente entre El Cafarico y Alhama de Murcia.

Por todo ello, hasta que se proceda a la modificacion del Mapa Sanitario de la
Region de Murcia por parte de la Direccion General de Planificacién, Ordenacién
Sanitaria y Farmacéutica e Investigacion, y con la finalidad de garantizar por
un lado la libre eleccidon de facultativo y centro de los ciudadanos y por otra
la eficacia y eficiencia de los servicios sanitarios con criterios de accesibilidad,
de conformidad con el articulo 21 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun y con el articulo 8.1 x) del Decreto 148/2002, de 27 de
diciembre, por el que se establece la estructura y funciones de los drganos de
participacion, administracion y gestion del Servicio Murciano de Salud, se aprueba
la siguiente
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INSTRUCCION:

Primera. Se autoriza a los usuarios del sistema sanitario publico de la pedania
de El Cafiarico de Alhama de Murcia a adscribirse a los cupos de profesionales del
Equipo de Atencion Primaria de Sangonera la Verde.

Segunda. Se informa a los profesionales del Equipo de Atencién Primaria de
Sangonera la Verde que tienen la obligacién de aceptar en su cupo a los usuarios
del sistema sanitario publico de la pedania de El Canarico de Alhama de Murcia
que asi lo demanden.

Tercera. Esta Instruccidn entrara en vigor al dia siguiente de su publicacidon
en el BORM.

Murcia, 22 de junio de 2012.—El Director Gerente del Servicio Murciano de
Salud, José Antonio Alarcon Gonzalez.
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