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IV. ADMINISTRACION LocAL

Caravaca de la Cruz

6398 Bases reguladoras por las que habra de regirse la seleccion para
la provisiéon en propiedad de una plaza de Técnico/a de Turismo.

Por Resolucion de Alcaldia nimero 4657 de fecha 10 de diciembre de 2025,
se han aprobado las Bases reguladoras por las que se rige la convocatoria para la
provision en propiedad, de una plaza de Técnico de Turismo:

I.- Objeto.

Primera.- Las presentes bases tienen por objeto regular los aspectos
comunes que regiran la seleccidon del personal para la provision en propiedad
de una plaza de Técnico/a de Turismo en el Ayuntamiento de Caravaca de la
Cruz, vacante en la plantilla del Excmo. Ayuntamiento de Caravaca de la Cruz,
perteneciente a la Oferta de Empleo Publico del afio 2022, publicada en el BORM
NUm. 297, de fecha 27.12.2022.

Las caracteristicas de la plaza objeto de la convocatoria son las siguientes:

- Grupo: A

- Subgrupo: A2

- Escala: Administracidn Especial

- Subescala: Técnica

- Clase: Media

- Denominacién: Técnico/a de Turismo

- Nivel: 25

- Complemento especifico: Correspondiente al Rango n.° 8

- Naturaleza: Funcionarial

La plaza se encuentra vinculada al puesto de trabajo de Gestor de Marketing
y Promocion Turistica, por tanto, el puesto asignado de forma inicial sera éste,
adscrito al Departamento de Turismo, en los términos establecidos en la Relacién
de Puestos de Trabajo de este Ayuntamiento.

Las caracteristicas del puesto, jornada, retribuciones a percibir, y funciones
principales a desarrollar son las propias del puesto de trabajo de Gestor de
Marketing y Promocidn Turistica, correspondiente al del puesto de trabajo
incorporado a la Relacidon de Puestos de Trabajo, BORM N.° 182 de 08/08/2025.

Los/as aspirantes que resulten seleccionados/as quedaran sujetos al régimen
de incompatibilidades actualmente vigente.

Segunda.- A las presentes pruebas selectivas les sera de aplicacion la Ley
30/84, de 2 de agosto; la Ley 7/85, de 2 de abril; RD. 781/86, de 18 de abril;
RD 896/91, de 7 de junio, el RD 364/95, de 10 de marzo, RDL 5/2015, de 30 de
octubre, Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, el
Acuerdo Marco para personal funcionario del Ayuntamiento de Caravaca de la
Cruz y las bases de la presente convocatoria.
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I1.- Requisitos de los aspirantes.

Tercera.- Para ser admitidos/as en el siguiente proceso selectivo, los/as
aspirantes deberdn reunir los siguientes requisitos:

a) Nacionalidad: Tener nacionalidad espafiola o siendo nacional de otro
Estado, estar comprendido en alguno de los supuestos previstos en el articulo 57
del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de Octubre.

b) Edad: Tener cumplidos dieciséis afios de edad y no exceder, en su caso,
de la edad maxima para la jubilacion forzosa, el dia en que finalice el plazo de
presentacion de instancias.

c) Titulacion: Titulacién universitaria de Grado en Turismo o equivalente,
Grado o Licenciatura en Marketing, Grado en Publicidad y Relaciones Publicas,
Grado en Administracién y Direccion de Empresas y Grado en Economia.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se deberd estar en
posesidon de la credencial que acredite su homologacién o convalidacion en su
caso.

d) Formacion complementaria requerida: C1 o superior del Marco Comun
Europeo de Referencia de la lengua de Inglés.

e) Capacidad: Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las
funciones que se deriven del puesto a desempefiar. No se deberd padecer
enfermedad o defecto fisico o psiquico que impida el desempefio de las funciones
propias del puesto.

f) Habilitacion: No haber sido separado mediante expediente disciplinario
del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas o de los organismos
constitucionales o estatutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en
inhabilitacién absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucion
judicial, para el acceso a la escala de funcionarios Administracion Local con
habilitacion de caracter nacional. No estar afectado por ninguno de los motivos
de incompatibilidad contenidos en la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, o
comprometerse en su caso, a ejercer la oportuna opcién en el periodo de tiempo
que prevé el art. 10 de dicha ley.

g) Estar en posesion del justificante acreditativo del ingreso, por importe de
18,65€, en concepto de tasa por derechos de examen, conforme a lo dispuesto
en la Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por la realizaciéon de la actividad
administrativa de expedicion de documentos administrativos, licencias e
instrumentos urbanisticos de este Ayuntamiento.

Los requisitos establecidos en esta base deberan poseerse en el momento de
finalizar el plazo de presentacion de solicitudes y mantenerse los mismos durante
el proceso selectivo hasta el momento de la toma de posesion como funcionario.

III.- Publicaciones de bases y convocatoria.

Cuarta.- La presente convocatoria y sus bases se publicaran integramente
en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia, y un extracto de la primera en el
Boletin Oficial del Estado, de conformidad con lo sefialado en el articulo 6 del
Real Decreto 896/1991, de 7 de junio. Asimismo, la convocatoria y sus bases se
publicaran en el Tablén de Anuncios de la Sede Electrénica y en la pagina web del
Ayuntamiento.
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4.1. El resto de publicaciones a que hace referencia la legislacién vigente se
entenderan referidas al Boletin Oficial de la Regién de Murcia, pagina web del
Ayuntamiento y Tablon de Anuncios.

IV.- Solicitudes.

Quinta.- Las instancias solicitando formar parte de la convocatoria se
formularan en el modelo que se acompafia como ANEXO I, en la que los aspirantes
deberdn manifestar expresamente que retnen todos y cada uno de los requisitos
exigidos en las presentes Bases, se dirigiran al Sr. Alcalde del Ayuntamiento de
Caravaca de la Cruz, se presentaran por medios electrénicos a través de la sede
electronica del Ayuntamiento de Caravaca de la Cruz o por cualquier otro medio
que autorice el Art. 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

El plazo de presentacion de solicitudes seré de 20 dias habiles a contar desde
el dia siguiente de la publicacion de la presente convocatoria en el Boletin Oficial
del Estado, sin perjuicio de que también se publique en el Tablén de Anuncios de
la Sede Electrénica del Ayuntamiento. A la solicitud deberd unirse la siguiente
documentacion:

a) Fotocopia original del DNI, las personas a las que hacen referencia el
articulo 57.2 del Real Decreto Legislativo 5/2015 de 30 de Octubre, del Estatuto
Basico del Empleado Publico deberan presentar fotocopia del pasaporte.

b) Fotocopia original del requisito académico exigido en la convocatoria, y si
fuese necesario homologacién de la titulacion equivalente.

c) Fotocopia del Certificado C1 o superior de la lengua Inglés.

d) Los aspirantes discapacitados con grado igual o superior al 33 por 100
deberan aportar declaracidon responsable acreditativa de que el grado de
discapacidad que padecen es compatible con el desempefio de las tareas o
funciones correspondientes al puesto de trabajo convocado, asi como certificacion
de los 6rganos competentes en la que se acredite su grado de discapacidad.

e) Hoja de Autoevaluacidon de Méritos (Anexo V) y fotocopia acreditativa de
los méritos que se aleguen. En caso de no aportar mérito alguno, habra que
marcar una “X” en el apartado “Declaro que NO ostento méritos que aportar en
este proceso” de la Hoja de Autoevaluacion de Méritos.

No seran valorados los méritos no documentados ni justificados, sin perjuicio
de que el Organo de Seleccién pueda solicitar la ampliacion de la documentacion
si considera que un mérito no se encuentra correctamente acreditado.

f) Resguardo del ingreso, por importe de 18,65€, en concepto de tasa por
derechos de examen, conforme a lo dispuesto en la Ordenanza Fiscal Reguladora
de la Tasa por la realizacién de la actividad administrativa de expedicidon de
documentos administrativos, licencias e instrumentos urbanisticos de este
Ayuntamiento, siendo devuelta esta cantidad Unicamente en el supuesto de no
ser admitido el aspirante por falta de cumplimiento de los requisitos exigidos para
tomar parte en el procedimiento selectivo. Dicho importe habra de ser abonado
en la siguiente entidad financiera:

ENTIDAD BANCARIA CAIXABANK IBAN ES87 2100 2454 9002 0000 7733

Los aspirantes quedan vinculados a los datos que hayan hecho constar en
sus solicitudes, pudiendo demandar su modificacion mediante escrito motivado,
exclusivamente dentro del plazo de presentacién de solicitudes.
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Finalizado el plazo de presentacién de solicitudes y, en su caso, el de
subsanacién de defectos u omisiones, no se admitird ninguna documentacién
adicional.

Es obligacion de los aspirantes designar un domicilio a efectos de notificacion
y mantener el mismo actualizado.

Los aspirantes con discapacidad con grado igual o superior al 33% podran
solicitar en la instancia las adaptaciones y los ajustes razonables de tiempo y
medios de las pruebas del proceso selectivo a fin de asegurar su participacion en
condiciones de igualdad. En cualquier caso no se tendran en consideracién las
solicitudes de adaptacion que se efectien con posterioridad a la publicacion del
anuncio de concesion o denegacion de las mismas.

La solicitud debera adjuntar el dictamen médico facultativo emitido por el
drgano técnico de calificacion del grado de discapacidad, acreditando de forma
fehaciente las deficiencias permanentes que han dado origen al grado de
discapacidad reconocido, a efectos de que el Tribunal pueda valorar la procedencia
o no de la concesion de la adaptacion solicitada. No obstante el Tribunal podra
recabar informe y, en su caso, colaboracién de los érganos competentes de los
Servicios Sociales o Médicos del servicio de prevencién.

La adaptacion de tiempos consistird en la concesién de un tiempo adicional
para la realizacion de los ejercicios y se llevard a cabo de conformidad con lo
dispuesto en la Orden PRE-1822/2006, de 9 de junio, por la que se establecen
criterios generales para la adaptacién de tiempos adicionales en los procesos
selectivos para el acceso al empleo publico de personas con discapacidad.

Una vez analizadas las necesidades especificas de cada uno de los aspirantes,
el Tribunal Calificador adoptara las medidas precisas, en aquellos casos que
resulte necesario, de forma que los solicitantes de adaptaciones de tiempo y/o
medios gocen de similares condiciones para la realizacidon de los ejercicios que
resto de los participantes. La relaciéon de adaptaciones concedidas y/o denegadas
sera hecha publica mediante anuncio en el Tablon de Edictos del Ayuntamiento de
Caravaca de la Cruz y en la sede electronica del mismo.

V.- Admision de candidatos.

Sexta.- Terminado el plazo de presentacion de instancias, el Sr. Alcalde
dictara resolucién declarando aprobada la lista provisional de admitidos y
excluidos, con indicacidén de las causas y el plazo de subsanacion de defectos.
En dicha resolucién, que se publicara en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia,
se indicaran los lugares en que se encuentran expuestas las listas completas de
aspirantes admitidos/as y excluidos/as, el lugar y fecha del comienzo del primer
ejercicio de la oposicién y la composicidn del tribunal calificador.

Los aspirantes excluidos provisionalmente dispondran de un plazo de diez
dias habiles contados a partir del siguiente al de la publicacién del anuncio de la
resolucion en el Boletin Oficial, para subsanar los defectos que hayan motivado
su exclusion.

El listado definitivo de admitidos y excluidos, toda vez resueltas las
alegaciones, sera publicado en el tablon de anuncios del Excmo. Ayuntamiento
de Caravaca de la Cruz, asi como en el tabldn de la sede electrénica (caravaca.
sedipualba.es).
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De no presentarse ninguna reclamacion se considerara definitiva la lista
de admitidos y excluidos inicialmente aprobada, y bastara la publicaciéon de un
anuncio, en la sede electrénica municipal, sefalando esta circunstancia.

De conformidad con el articulo 45.1.b) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun, se fija como medio de comunicacién de
las publicaciones que se deriven de los actos integrantes de este procedimiento
selectivo, la exposicidn en el tablén de la sede electrénica.

VI.- Tribunal de seleccion.

Séptima.- El Tribunal que se constituird para la valoracion del procedimiento
selectivo, estara formado por:

a) Presidente
b) Tres Vocales
c) Secretario

7.1. El tribunal calificador tendra la categoria segunda de las recogidas en
el anexo IV del RD 462/2002, de 24 de mayo, y sus miembros deberdn poseer
un nivel de titulacion igual o superior al exigido para el ingreso en las plazas
convocadas. Estara integrado por: un Presidente y suplente, tres Vocales,
titulares y suplentes y un Secretario, titular y suplente, debiendo ajustarse su
composicién a los principios de imparcialidad y profesionalidad de sus miembros.

7.2. El tribunal no podra constituirse ni actuar sin la asistencia, al menos, del
Presidente, un Vocal y Secretario. El tribunal permanecera constituido hasta un
mes después de la publicacidén de la propuesta de personas que han superado el
proceso selectivo.

En caso de ausencia, vacante, enfermedad u otra causa legal, tanto del
Presidente titular como del suplente, sera sustituido por el Vocal 1.9, y en su
defecto, por el miembro del érgano colegiado de mayor antigiedad y edad,
por este orden. La sustitucion del Secretario en casos de vacante o sustitucion
temporal del titular y su suplente, se hara por acuerdo del tribunal, de
conformidad con el régimen de sustituciéon de érganos colegiados previsto en el
articulo 19 de la LRISP.

7.3. Los miembros del tribunal deberan abstenerse de intervenir, notificandolo
al Sr. Alcalde, cuando concurra en ellos alguna de las circunstancias previstas
en el articulo 23 de la Ley 40/2015 de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, o si hubieran realizado tareas de preparacién de aspirantes a
pruebas selectivas de acceso en los cinco afos anteriores a la publicacion de esta
convocatoria, de conformidad con el art. 13.2 del RD 364/1.995, de 10 de marzo.

7.4. El Presidente del tribunal exigird a los miembros del mismo, declaraciéon
expresa de no hallarse incursos en causa de abstencion en las circunstancias
previstas en el articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre. Asimismo, los/
as aspirantes podran recusar a los miembros del Tribunal cuando concurran las
circunstancias previstas en el parrafo anterior.

7.5. Los miembros del tribunal son personalmente responsables del estricto
cumplimiento de las bases de la convocatoria, asi como de la sujecion a los plazos
establecidos para la realizacién y valoracion de las pruebas y para la publicacién
de sus resultados.
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7.6. El tribunal podra disponer la incorporacion a sus trabajos de asesores/as
especialistas, quienes se limitaran al ejercicio de sus especialidades técnicas, que
seran la Unica base de su colaboracion con el drgano de decision.

Asimismo, podra incorporar a empleados publicos que deban colaborar
temporalmente en el desarrollo de los procesos de seleccion, con las competencias
de ejecucién material y ordenacion administrativa de los distintos ejercicios que
en cada prueba selectiva les atribuya el tribunal. Este personal estara adscrito a
dicho tribunal y ejercera sus funciones de conformidad con las instrucciones que
éste le curse al efecto.

7.7. El érgano de Seleccidon podra requerir de los aspirantes, en cualquier
momento del proceso selectivo, la documentacion acreditativa de los requisitos
exigidos en la convocatoria. En caso de constatarse que alguno de los aspirantes
no reldne uno o varios de los requisitos, el Organo de Seleccidén, previa audiencia
al interesado, deberd emitir propuesta motivada de exclusion del mismo del
proceso selectivo, dirigida al érgano que hubiera aprobado la relacién definitiva
de aspirantes admitidos, comunicando, asimismo, las inexactitudes o falsedades
formuladas por el aspirante en su solicitud de participacion a los efectos
pertinentes. Contra el acuerdo de dicho érgano podran interponerse los recursos
administrativos que procedan en Derecho.

Las resoluciones de los tribunales vinculan a la Administracion, sin perjuicio
de que esta, en su caso, pueda proceder a su revisidn, conforme a lo previsto en
el articulo 106 y ss. de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

VII.- Desarrollo del proceso de seleccion.
Octava.- Comienzo y desarrollo de los ejercicios.

8.1.- Los aspirantes seran convocados para los ejercicios en llamamiento
unico, salvo casos de fuerza mayor debidamente justificados y apreciados
libremente por el Tribunal. Deberan ir provistos del D.N.I. y boligrafo. La no
presentacion al ejercicio en el momento de ser llamados, comporta que decae
automaticamente en su derecho a participar en el mismo y, en consecuencia,
quedara excluido del proceso selectivo.

8.2.- El orden de actuaciéon de los/as aspirantes en los ejercicios que no
se puedan realizar conjuntamente se iniciard por aquel aspirante cuyo primer
apellido comience por la letra que resulte del Ultimo sorteo realizado con esta
finalidad por la Secretaria de Estado para la Administracidon Publica.

8.3.- En los ejercicios escritos, siempre que su caracter y naturaleza lo
permitan, quedara garantizado el anonimato de los aspirantes.

8.4.- De cada sesion que celebre el Tribunal, el Secretario levantara acta
donde se haran constar las calificaciones de los ejercicios de los aspirantes y las
incidencias y votaciones que se produzcan. Se les dara un plazo de alegaciones
de 5 dias habiles por cada exposicion publica que se realice de las calificaciones
de los ejercicios y de la valoracion de los méritos.

8.5.- Concluido el proceso de seleccidn, el Tribunal publicara en el Tabldn
de Anuncios de la sede electrdnica del Ayuntamiento las puntuaciones obtenidas
a cada uno de los aspirantes en el proceso selectivo, y elevara al Sr. Alcalde-
Presidente propuesta de Resolucion para el nombramiento y toma de posesion
del aspirante de mayor puntuacion.

8.6.- Si durante el transcurso del procedimiento selectivo llegara a
conocimiento del Tribunal o del érgano convocante, que alguno de los aspirantes

NPE: A-291225-6398



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 299 Lunes, 29 de diciembre de 2025 Pagina 35943

carece de los requisitos necesarios para participar en la convocatoria, o bien,
que se han producido variaciones de la circunstancias alegadas en la solicitud, se
iniciara expediente de comprobacién acerca del cumplimiento de los requisitos,
con tramite de audiencia al interesado. El 6rgano convocante, de forma motivada,
podra en su caso, declarar decaido en su derecho al interesado.

8.7.- En caso de empate, el orden se establecera atendiendo a las mejores
puntuaciones obtenidas en el segundo ejercicio de la fase de oposiciéon. De
seguir la igualdad a la puntuacion del apartado de primer ejercicio de la fase de
oposicion, de seguir la igualdad atendiendo a la puntuacién en el apartado de la
experiencia, de seguir la igualdad atendiendo al apartado de formacién. En caso
de persistir el empate se atendera a lo dispuesto en la Resolucién de la Secretaria
de Estado de Funcion Publica, por la que se publica el resultado del sorteo a
que se refiere el Reglamento General de Ingreso del Personal al Servicio de la
Administracién del Estado.

Novena.- Fase de oposicion.- (Puntuacion maxima de 60 puntos):

La fase de oposicidn constara de dos ejercicios, obligatorios y eliminatorios,
para todos los aspirantes:

Ejercicio n.? 1: Teérico (Maximo 30 puntos):
Consistird en contestar un cuestionario tipo test de 100 preguntas que

versaran sobre el contenido del programa que figura como anexo IV a estas
bases.

El tiempo para la realizacion de este ejercicio sera de ciento diez minutos.

A este numero de preguntas se afiadiran otras diez adicionales de reserva,
gue seran valoradas en el caso de que se anule alguna de las 100 anteriores,
siguiendo el orden de numeracidn de estas.

El cuestionario estara compuesto por preguntas con cuatro respuestas
alternativas, siendo solo una de ellas la correcta. Para su realizacion, las personas
aspirantes deberan sefialar en la hoja de examen las opciones de respuesta
que estimen validas de acuerdo con las instrucciones que se faciliten. Todas las
preguntas tendran el mismo valor y cada contestacidon erréonea se penalizara
descontando un cuarto del valor de una respuesta correcta. Las respuestas en
blanco no penalizan.

Calificacion del primer ejercicio:

El primer ejercicio se calificara de 0 a 30 puntos y serad necesario obtener
una calificacion minima de 15 puntos para superarla.

Ejercicio n.° 2: Practico (Maximo 30 puntos):

Consistird en la resolucién de uno o varios supuestos tedrico-practicos,
relativos a las tareas propias del puesto de trabajo correspondiente a la
categoria de Gestor de Marketing y Promocion Turistica, que propondra el
tribunal calificador, durante un tiempo fijado a su prudente arbitrio, y que no
podra exceder de tres horas, en condiciones de igualdad para todas/os las/los
aspirantes, relativos a las tareas y cometidos propios de la plaza relacionado
con el temario. Dicho ejercicio podréa realizarse en forma de preguntas de
desarrollo, cuestionario de preguntas cortas o tipo test y/o una o varias pruebas
situacionales presenciales, practicas y supervisadas por el Tribunal Calificador.

En caso de que el Tribunal calificador acuerde la realizacién de varios
supuestos practicos, podra determinar que los mismos se desarrollen en distintas
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fechas u horarios, cuando asi lo requieran las necesidades organizativas o la
naturaleza de las pruebas.

Asimismo, si dentro de un mismo ejercicio practico se establecen varios
apartados o supuestos con distinta valoraciéon, deberda hacerse constar
expresamente en el enunciado facilitado al aspirante la ponderacion o puntuacion
asignada a cada uno de ellos sobre el total del ejercicio.

En la valoracidon del ejercicio el Tribunal apreciara, fundamentalmente,
aplicacion de conocimientos técnicos y procedimentales, capacidad de
razonamiento y resolucién, claridad, redaccién y presentacién, formacion,
experiencia, destreza en las presentaciones, conocimiento del destino y dominio
del tema, claridad, fluidez y coherencia en las exposiciones, correcta ejecucion
de la tarea asignada, tiempo en la ejecucién de la tarea, eficiencia y acabado
del trabajo, habilidades personales, actitud, iniciativa y capacidad de resolucién
ante imprevistos y cualesquier otra caracteristica que sea importante para el
desempefio del puesto, a juicio del Tribunal.

Este ejercicio se valorara de 0 a 30 puntos, siendo eliminados aquellas/os
aspirantes que no obtengan un minimo de 15 puntos.

La calificacidon definitiva del proceso selectivo: la puntuacidn total de cada
aspirante serd la suma de los ejercicios de la oposicidn.

Décima.- Fase de concurso.- (Puntuacion maxima de 40 puntos):

La Fase de Concurso de Méritos, que sera previa a la Fase de Oposicion, no
tendra caracter eliminatorio.

El Organo de Seleccién, en sesidon celebrada a tales efectos, adoptara
el acuerdo de aprobar provisionalmente las puntuaciones obtenidas por los/
as aspirantes en la Fase de Concurso, conformo a lo declarado en la Hoja de
Autoevaluacién de Méritos presentada por los/as mismos/as (Anexo V), que habra
de estar fundamentada en los méritos alegados y acreditados para su valoracion.

Los méritos alegados deberadn de poseerse por el interesado en la fecha de
finalizacién del plazo de presentacién de instancias, y seran valorados con arreglo
al siguiente baremo:

A) Experiencia profesional.- (Puntuacion maxima de 10 puntos):

A.1. Por servicios prestados en la Administracion Publica, como Técnico de
Turismo o Gestor de Marketing o en plazas que tengan atribuciones equivalentes
a la plaza objeto de la convocatoria 1 punto por mes.

* Acreditacion servicios prestados en Administraciones Publicas (A.1.),
mediante:

1. Certificacién de servicios expedida por la Administracién Publica
correspondiente, en la que se indicara la relacion funcionarial/laboral y el nimero
total de afios, meses y dias de servicios prestados + 2. Informe de vida laboral
expedido por la Administracion de la Seguridad Social.

A.2. Por servicios prestados en la Empresa Privada o en el Régimen Especial
de Trabajadores Autonomos en puesto de trabajo con la categoria de Técnico/a
de Turismo o Gestor de Marketing 0,50 puntos por mes.

* Acreditacién servicios prestados en la empresa privada (A.2.), mediante:

1. Contrato de trabajo de cada periodo laboral + 2. Ultimo justificante de
salario (Ultima ndmina) de cada periodo laboral + 3. Informe de vida laboral
expedido por la Administracion de la Seguridad Social.
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* Acreditacion servicios prestados por cuenta propia (A.2.), mediante:

1. Certificacién de cotizacién en el Régimen Especial de Trabajadores
Autéonomos, en epigrafe relacionado con el concreto puesto de trabajo + 2.
Informe de vida laboral expedido por la Administracion de la Seguridad Social

Para calcular el tiempo trabajado, se sumaran todos los periodos trabajados
por cada uno de los baremos, contabilizdndose Unicamente meses completos.

En todos los casos se despreciaran los periodos inferiores al mes y se
reduciran proporcionalmente los prestados a tiempo parcial.

La falta de uno de los dos documentos, supondra la no valoracion de los
méritos alegados.

No se computaran los periodos de suspension de empleo y sueldo, ni las
excedencias voluntarias por interés particular o por agrupacién familiar.

B) Formacion (Puntuacion maxima 30 puntos):
B.1. Titulacion académica (Maximo 15 puntos)

- Doctorado Universitario relacionado con las caracteristicas propias de la
plaza: 6 puntos.

- Master Universitario relacionado con las caracteristicas propias de la plaza:
5 puntos.

- Titulacién académica de un titulo universitario de Grado o equivalente
distinto de la titulacion de acceso requerida en la base 3.2 y relacionado con las
caracteristicas propias de la plaza de Técnico de Turismo: 4 puntos.

- Titulacién académica de Doble Grado en Turismo y Marketing, aunque dicha
titulacion constituya el requisito minimo de acceso al proceso selectivo, en este
caso, la titulacidon sera igualmente valorada como mérito: 15 puntos.

B.2. Cursos de Formacion y Perfeccionamiento (Maximo 5 puntos)

Unicamente se valoraran los cursos directamente relacionados con las
funciones del puesto convocado, impartidos u homologados por Instituciones
Oficiales con relacién directa con las actividades a desarrollar en la plaza
convocada y recibidos con anterioridad a la fecha de publicacion de la
convocatoria.

- Cursos de 100 o mas horas: 0,50 puntos

- Cursos de 75 o mas horas: 0,35 puntos

- Cursos de 50 o mas horas: 0,25 puntos

- Cursos de 30 o mas horas: 0,15 puntos

Estos cursos se acreditaran con certificado del Organismo que lo impartio
u homologd, donde constaran el nimero de horas lectivas, en caso contrario no
sera valorado.

Unicamente se valorarén aquellos cursos de formacion y perfeccionamiento
impartidos por centros oficiales publicos, centros de formacion de funcionarios,
Universidades con titulo oficial reconocido, los incluidos en los Planes de
Formacion Continua impartidos por las distintas entidades, sindicatos o centros
formadores de dichos Planes, y los impartidos por los Colegios Profesionales, que
deberan tener relacion directa con las actividades a desarrollar en el puesto de
trabajo.

Se valoraran los cursos de formacion relacionados directamente con las
funciones de la plaza que se convoca, impartidos por:
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e Administraciones publicas.
e Organizaciones sindicales.
e Colegios Profesionales.

e Federaciones deportivas (sélo cuando los titulos estén homologados por la
administracion competente).

e Universidades.

Ademas, se valoraran como formacion transversal los siguientes cursos, a
razén de 0,5 puntos, siempre y cuando estos cursos sean de 30 o mas horas:

a. Cursos de ofimatica.

b. Cursos de lenguaje de signos.

c. Cursos en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.

d. Cursos en materia de Igualdad de género.

e. Cursos en materia de Procedimiento Administrativo.

f. Cursos en materia de Administracién electrénica y /o sede electrénica.
B.3. Idiomas (Maximo 10 puntos)

La valoracion del conocimiento del idioma se efectuara puntuando
exclusivamente el nivel mas alto obtenido en cada uno de ellos, inglés, francés,
aleman, italiano o portugués, se otorgaran los puntos que correspondan segun el
siguiente baremo:

- Certificado de nivel B1: 5,00 puntos

- Certificado de nivel B2: 6,00 puntos

- Certificado de nivel C1: 8,00 puntos

- Certificado de nivel C2: 10,00 puntos

Solo se valoraran titulaciones académicas reconocidas por el Ministerio
competente en materia de titulos académicos de caracter oficial y validez en todo
el territorio nacional, que seran justificadas con fotocopia del titulo.

Las puntuaciones obtenidas por los aspirantes en la Fase de Concurso de

Méritos se haran publicas mediante relacion que se expondra a través de anuncio
publicado en el Tablén de Anuncios de la Sede Electrdnica de este Ayuntamiento.

VIII.- Periodo de prueba y nombramiento.

Undécima.- Periodo de prueba mediante nombramiento como
personal funcionario en practicas.

11.1. Finalizados los ejercicios de la oposicion y el concurso de méritos, el
tribunal lo hara publico en el Tablon de Anuncios de la sede electronica. El anuncio
contendra los aspirantes aprobados por orden de prelacién en el que constaran
las calificaciones otorgadas en cada ejercicio y el resultado final obtenido por la
suma de ellos, y realizara propuesta de nombramiento respecto al aspirante que
hubiese obtenido mayor puntuacion, que no podra exceder de las plazas objeto
de esta convocatoria.

Las propuestas de nombramiento que contravengan este limite seran nulas
de pleno derecho.

El anuncio serd elevado al Sr. Alcalde con propuesta el candidato para su
nombramiento como personal funcionario en préacticas.

11.2. El aspirante propuesto para la realizacién del periodo de prueba
mediante nombramiento como funcionario en practicas aportara en el plazo de
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diez dias habiles, a contar desde el dia siguiente aquél en que sea requerido,
en el Registro General del Ayuntamiento o mediante la Sede Electrénica de este
Ayuntamiento la siguiente documentacion:

a) Fotocopia y original del documento nacional de identidad. El documento se
tendra que encontrar en vigor.

b) Fotocopia y original del titulo exigido en estas bases.

c) Declaracién jurada o promesa de no estar incurso en causa de incapacidad
especifica conforme a la normativa vigente y de no haber sido separado mediante
expediente disciplinario de las administraciones publicas.

d) Declaraciéon de compatibilidad a los efectos de lo dispuesto en el articulo
primero de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, que regula las incompatibilidades
del personal al servicio de las Administraciones Publicas.

e) Fotocopia del nimero de la seguridad social.
f) Fotocopia del certificado de cuenta bancaria en la que sea titular.

g) Fotocopia y original de los documentos que acrediten los méritos alegados
en el proceso.

h) Fotocopia y original del documento que acredite el C1 o superior de la
lengua de Inglés.

i) Cualquier otro documento vinculado al expediente que se estime
estrictamente necesario.

Quienes dentro del plazo indicado en el apartado 11.2, y salvo los casos
de fuerza mayor, no presentasen la documentacion exigida en las bases de la
convocatoria o, del examen de la misma se dedujese que carecen de alguno de
los requisitos exigidos por las mismas, no podran ser adjudicatarios de la plaza,
quedando anuladas todas sus actuaciones, sin perjuicio de la responsabilidad
penal o civil en la que pudieran haber incurrido por falsedad en sus solicitudes
de participacion. En este caso, o en el de renuncia previa al nombramiento, el
6rgano competente municipal formulard nombramiento adicional a favor del
aspirante siguiente segun el orden de puntuacién de los aprobados y que haya
superado el proceso selectivo.

Adicionalmente, el aspirante propuesto deberd someterse a reconocimiento
médico por los servicios de vigilancia de la salud contratados por el Ayuntamiento
antes de su nombramiento al efecto de acreditar el cumplimiento de la capacidad
funcional para el desempefio de las funciones y tareas de la plaza.

11.3. El periodo de practicas tendra una duracion de dos meses a computar
desde la fecha de toma de posesién como funcionario en practicas.

Durante la realizacién del periodo en practicas los aspirantes ostentaran
la condicién de funcionarios en practicas, con las retribuciones del puesto que
ocupan.

El aspirante que no supere el periodo en practicas perdera todos los derechos
a su nombramiento como funcionario de carrera, y sera declarado No Apto
mediante resolucion motivada de la Concejalia-delegada en materia de Personal,
previo emision de Informe al Servicio de Personal, preceptivo y no vinculante, por
el Responsable del Servicio del funcionario en practicas.

En caso de no superar el periodo de practicas, sera requerido al siguiente
aspirante, por orden de prelacion, para que aporte la documentacion indicada en
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el punto 11.° de las presentes bases y, en su caso, proponer su hombramiento
como funcionario en practicas.

Duodécima.- Nombramiento como funcionario de carrera.

12.1.- El nombramiento como funcionario de carrera, de Técnico/a de
Turismo, de los aspirantes propuestos, Unicamente podra efectuarse a favor de
éstos una vez superado con aprovechamiento el periodo en practicas, debiendo
ser declarados “aptos”, una vez finalizado el mismo, en misma resolucién que
proceda el nombramiento como funcionario de carrera.

12.2.- Finalizado el periodo en practicas y superado el mismo con la
calificacion de “apto”, el érgano competente procedera al nombramiento como
funcionarios de carrera de los aspirantes. Dichos nombramientos seran objeto de
publicacién en el “Boletin Oficial de la Regiéon de Murcia”. Los aspirantes deberdn
tomar posesion del cargo en el plazo maximo de treinta dias a contar a partir del
dia siguiente a aquél en que se les notifique el nombramiento. En el supuesto
de no tomar posesién en dicho plazo sin causa justificada, perderan todos sus
derechos a la plaza.

IX.- Formacion y funcionamiento de la bolsa de trabajo.
Decimotercera.- Funcionamiento de la bolsa de trabajo y vigencia:

13.1. Todas las personas que superen el primer ejercicio de la fase de
oposicién seran incluidas en una bolsa de empleo para los futuros nombramientos
0 contrataciones que resulten precisos a fin de atender a las necesidades
municipales, en primer lugar los aspirantes que hayan superado los dos ejercicios
de la oposicion, ordenados de forma decreciente de la puntuaciéon total del
proceso del concurso - oposicidén, y a continuacion los aspirantes que hayan
superado solo el primer examen de la oposicion, ordenados de forma decreciente
de la puntuaciéon de este ejercicio.

Los nombramientos y/o contrataciones se ofertaran segun las necesidades
del Ayuntamiento y sus distintos departamentos, a jornada completa o tiempo
parcial, por ser el puesto de trabajo de esta naturaleza o porque se trate de
sustituir ausencias parciales de empleados o trabajadores con derecho a reserva.

13.2. La incorporacidon para ocupar un puesto de trabajo se realizara por
orden decreciente, segln la puntuacion alcanzada por los aspirantes en el proceso
selectivo. En caso de ser necesarios varios llamamientos simultdneamente, se
propondra la que, previsiblemente, pueda tener mayor duracion temporal al
mejor posicionado en la lista.

13.3. A efectos de llamamiento de candidatos para su contratacién o
nombramiento, el Unico medio de contacto sera el teléfono movil del interesado.
La oferta realizada al candidato se comunicara mediante el teléfono movil
del interesado, debiendo modificar el mismo mediante comunicacién a este
Ayuntamiento si se ha cambiado el nimero indicado en la solicitud. Se procedera
a contactar en tres momentos distintos durante un dia, en horario de 9 a 14
horas. En caso de no responder a la llamada se enviarad un correo electrénico
al indicado en la solicitud de participacion (que deberd modificarse de la misma
forma que el teléfono) dando de plazo hasta las 12 horas del dia laborable
siguiente, debiendo comunicarse con el Ayuntamiento de forma inmediata.
En caso de no contactar (o la inexistencia de teléfono o correo electrénico) se
continuara con los llamamientos a los siguientes aspirantes por orden de lista.
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Todos aquellos aspirantes que no hubieran sido localizados permaneceran en el
mismo puesto que ocupaban en la Bolsa, a la espera de nuevos llamamientos.

En caso de que un integrante de la bolsa sea comunicado para un
nombramiento o contratacion temporal derivado de la ejecucion de la bolsa en la
que figura, y rechace la oferta sin causa justificada, sera eliminado de la misma,
mediante oficio del funcionario que realice la tramitacién de aviso.

13.4. Asimismo, se causara baja definitiva en la bolsa de empleo, en los
siguientes supuestos:

a) Renuncia expresa a permanecer en la misma.

b) Informe negativo sobre el desempefio de los cometidos profesionales
desarrollados en nombramientos o contrataciones anteriores.

c) No superacién del periodo en practicas o de prueba, siempre que esta
no sea a causa de una ineptitud sobrevenida por un proceso de incapacidad
temporal.

d) Pérdida de alguno de los requisitos legales exigibles.

13.5. Se entenderd que existe justificacion cuando se acredite, mediante
el medio de prueba adecuado y en el plazo de tres dias habiles desde que se
produce la oferta de contratacion, alguna de las siguientes situaciones:

a) Encontrarse en situacién de incapacidad para trabajar por motivos
de salud. Se justificard mediante aportacion de copia compulsada del
correspondiente parte de baja médica acreditativa de dicha situacién. No sera
valida la acreditacion a través de un simple parte de reposo médico.

b) Por enfermedad muy grave del conyuge o familiar hasta 2.° grado de
consanguinidad, acreditada por certificado médico y libro de familia.

c) Cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico que sea
superior a un mes.

d) Encontrarse en el periodo de descanso por maternidad bioldgica, adopcion
0 acogimiento, tanto preadoptivo como permanente, en estos Ultimos casos de
menores de 6 afios, acreditados a través de certificado de nacimiento o libro de
familia o de la decision administrativa o judicial de acogimiento o de la resolucién
judicial que constituya la adopcién.

e) Mantener una relaciéon de empleo, mediante vinculo funcionarial o laboral
debiendo aportarse, una vez finalizada la misma, copia de la notificacion de cese
o de la extincién contractual.

13.6. Una vez finalizada la causa que da lugar a las situaciones relacionadas
anteriormente o producida la extincion de la relacion de empleo, se debera
comunicar en el plazo maximo de cinco dias habiles al Departamento de Recursos
Humanos del Ayuntamiento, que hasta esa notificacion mantendra al candidato
en la situacion de baja temporal en la bolsa correspondiente.

Si el candidato no realiza dicha notificacion en el indicado plazo supondra su
exclusion definitiva de la bolsa.

Por el Departamento de Recursos Humanos se dara de alta en la misma,
como disponible, a partir del dia siguiente a aquel en que le sea comunicada de
forma fehaciente la finalizacion de la causa de baja temporal previstas en este
apartado.

13.7. Cuando se ha producido el cese de la persona nombrada, ésta volvera
a ocupar su posicion original en la lista. El nombramiento y desempefio del
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puesto no excluye la posibilidad de ser nombrado nuevamente en una o varias
ocasiones. Siendo requisito para poder ser objeto de llamamiento estar cesado,
en ese momento, en la misma plaza o puesto de trabajo ofertado, por tanto, no
se realizara el llamamiento a aquellos aspirantes que se encuentren nombrados
0 contratados por este Ayuntamiento, en ese momento, para la misma plaza o
puesto, incluso siendo la plaza o puesto ofertado una mejora de empleo.

13.8. Si una vez aceptada la oferta del nombramiento o contratacién o
durante su vigencia, el interesado renunciase voluntariamente a la misma, sera
eliminado automaticamente de la bolsa correspondiente, salvo que se trate de un
nombramiento o contratacion en un puesto de un grupo profesional superior.

13.9. Los seleccionados en la Bolsa de Trabajo s6lo podran permanecer
en ella durante 4 afios, a contar desde el dia siguiente de su constitucién.
Transcurrido dicho plazo, de forma automatica, la Bolsa de Trabajo perdera su
vigencia, sin perjuicio de que sus componentes puedan formar parte de una
nueva bolsa de trabajo si superan los correspondientes procesos selectivos. En
el caso de que en el momento que pierda la vigencia la bolsa de trabajo se esté
tramitando un nuevo expediente de constitucion de bolsa de trabajo de la misma
categoria podra continuar vigente dicha bolsa, con caracter excepcional, hasta la
constitucion de la nueva bolsa de trabajo.

13.10. La entrada en vigor de la Bolsa de Trabajo creada mediante la
presente convocatoria dejara sin efecto cualesquiera otras Bolsas de Trabajo o
Listas de Espera que, en su caso, pudieran estar vigentes sobre el mismo objeto.

X.- Presentacion de documentos y nombramientos interinos o
contrataciones temporales.

Decimocuarta.- Los aspirantes, cuando sean requeridos para su
nombramiento como funcionario interino o su contratacién laboral temporal
aportaran ante la Administracion, los documentos acreditativos de las condiciones
de capacidad y requisitos exigidos en la convocatoria, en el plazo requerido.

Inicialmente, en el caso de ser nombrados, el nombramiento sera de
funcionario en practicas y para que se efectie el nombramiento como funcionario
interino debera superar una fase de practicas, la cual sera supervisada por el
Jefe de Servicio correspondiente, quien debera emitir un informe en el plazo
sefialado en la Resolucion que acuerde el nombramiento. Se establece un periodo
de practicas de un mes.

Inicialmente, en el caso de ser contratados, el contrato tendrad un periodo
de prueba, y para que el contrato temporal tenga pleno efectos debera de
superar el periodo de prueba, el cual sera supervisado por el Jefe de Servicio
correspondiente, quien deberd emitir un informe en el plazo sefialado por la
Resolucion que acuerde la contratacion. Se establece un periodo de prueba de un
mes.

Si el candidato al que le correspondiese el nombramiento o contratacién
laboral no fuera nombrado o contratado bien por desistimiento o por no reunir los
requisitos exigidos, podra llamarse al siguiente candidato, por estricto orden de
prelacidn, que hubiera superado el proceso de seleccion.

Una vez efectuado el nombramiento como funcionario interino, el mismo
podra quedar revocado por alguna de las causas previstas en el articulo 63 del
RDL 5/2015, de 30 de Octubre, del texto refundido de la Ley del Estatuto Basico
del Empleado Publico y cuando finalice la causa que dio lugar al nombramiento.
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Y, una vez efectuada la contratacion como personal laboral, la misma podra
quedar extinguida por alguna de las causas previstas en el RDL 2/20215, de 23
de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores.

Decimoquinta.- En un plazo de 2 dias desde el llamamiento, por orden de
puntuacion, por parte del Ayuntamiento para su contratacion, el aspirante debera
presentar Declaracién Responsable, conforme al Modelo ANEXO 1I, en relacién a
los siguientes aspectos:

a) Declaracion jurada o promesa de poseer la capacidad funcional para el
desempefio de las tareas propias del puesto de trabajo.

b) Declaracidon jurada o promesa de no haber sido separado mediante
expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones
Publicas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o especial para empleos o cargos
publicos por resolucion judicial, para el acceso al cuerpo o escala de funcionario,
o para ejercer funciones similares a las que desempefiaban en el caso de personal
laboral, en el que hubiese sido separado o inhabilitado.

c) Declaracion jurada o promesa de no tener otro empleo publico en el
momento de la contratacion, asi como de no ejercer actividades privadas
incompatibles con el puesto de trabajo a desempefiar, de conformidad con lo
establecido en el articulo 10 de la Ley 53/1984 de 26 de Noviembre, sobre
incompatibilidades del Personal al Servicio de las Administraciones Publicas.

XI.- Recursos.

Decimosexta.- La Convocatoria, sus bases y cuantos actos administrativos
se deriven de esta y de las actuaciones del Tribunal, podran ser impugnadas por
los interesados, en los casos y forma establecidos en la Ley de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, Ley 39/2015, de 1 de
octubre.
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ANEXOS:
ANEXO |I.-
MODELO DE SOLICITUD.-

DATOS PERSONALES DEL SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS DNI/NIF

DOMICILIO C.P.
NO

MUNICIPIO PROVINCIA

TELEFONO:
En su caso, GRADO DE DISCAPACIDAD:
CORREO ELECTRONICO:

EXPONE:

Primero.- Que declara conocer las Bases Reguladoras del proceso selectivo para
la provision en propiedad de una plaza de Técnico/a de Turismo.

Segundo.- Que son ciertos los datos consignados en la presente solicitud y que
reune todos y cada uno de los requisitos y condiciones exigidos en las Bases
referidas a la fecha de terminacion del plazo de presentacion de la solicitud.

Tercero.- Que a la presente solicitud se adjunta la siguiente documentacion:

- Fotocopia del Documento Nacional de Identidad.

- Fotocopia de la titulacidon exigida o del abono de las tasas por su
expedicion, en el caso de estar en condiciones de obtener la titulacion
correspondiente, asi como acreditacion de su homologacion, en su caso.

- Fotocopia del certificado C1 o superior del Marco Comun Europeo de
Referencia de la lengua de Inglés.

- Fotocopia del justificante del pago de las tasas.

- En su caso, certificacion de los 6rganos competentes del Estado o de la
Comunidad Autobnoma en la que se acredite el grado de discapacidad, asi como
declaracion responsable del solicitante acreditativa de que el grado de
discapacidad que padece es compatible con el desempefio de las tareas y
funciones correspondientes al puesto convocada a la que aspira.
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- Hoja de Autoevaluacion de Méritos (Anexo V) y fotocopia acreditativa de los
méritos que se aleguen.

SOLICITA: Ser admitido/a al proceso de seleccién e inclusion del proceso selectivo
para la provisidon en propiedad de una plaza de Técnico/a de Turismo del Excmo.
Ayuntamiento de Caravaca de la Cruz.

En Caravaca de la Cruz, a , de de 202_.

Fdo:

SR. ALCALDE-PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE CARAVACA DE LA
CRUZ

Los datos de caracter personal facilitados por la siguiente declaracion/formulario, quedaran registrados en un
fichero, titularidad del Ayuntamiento de Caravaca de la Cruz, con la finalidad de llevar a cabo el reclutamiento y
seleccion de Personal. La informacion que puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicién ante el Excmo. Ayuntamiento de Caravaca de la Cruz, Plaza del Arco, numero 1, Caravaca de la
Cruz-Murcia
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ANEXO II.-

DECLARACION RESPONSABLE SOBRE CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS PARAACCEDER AL EMPLEO PUBLICO.

- Que fui seleccionado/a para la provision de una plaza de Técnico/a de Turismo del
Excmo. Ayuntamiento de Caravaca de la Cruz.

De acuerdo con la clausula decimocuarta de las Bases que rigen el funcionamiento
del proceso selectivo para la provision de cuatro plazas de Técnico/a de Turismo
presento Declaracién jurada o promesa de:

a) No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de
cualquiera de las Administraciones Publicas, ni hallarse en inhabilitacién absoluta o
especial para empleos o cargos publicos por resolucion judicial, para el acceso al
cuerpo o escala de funcionario, o para ejercer funciones similares a las que
desempenaban en el caso de personal laboral, en el que hubiese sido separado o
inhabilitado.

b) No tener otro empleo publico en el momento de la contratacién, asi como
de no ejercer actividades privadas incompatibles con el puesto de trabajo a
desempenar, de conformidad con lo establecido en el articulo 10 de la Ley 53/1984
de 26 de Noviembre, sobre incompatibilidades del Personal al Servicio de las
Administraciones Publicas.

c) Poseer la capacidad para el desempefio de las tareas propias del puesto
de trabajo.

En Caravaca de la Cruz, a de de 202_

Fdo.
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ANEXO lll.- FUNCIONES DEL PUESTO DE TRABAJO.-

MISION: Gestionar las operaciones de comercializacién para el desarrollo de
productos turisticos de Caravaca de la Cruz

FUNCIONES GENERALES:

1. Asesoramiento y desarrollo de programas, proyectos y planes de actuacién
referentes al propio ambito profesional, tanto por peticion de sus superiores,
como por iniciativa propia.

1. Direccidén, coordinacién, control y evaluacion de los programas y proyectos
desarrollados.

1. Gestion de los medios materiales y humanos de que disponga.

1. Facilitar atencién especializada al publico en el ambito concreto de su
disciplina.

1. Ejecucion de las actividades especificas de su especialidad de acuerdo a
las necesidades planteadas por su superior.

1. Realizacién de los trabajos técnico-administrativos necesarios para ejercer
su funcion, siempre que estos comporten una especial complejidad,
responsabilidad, o que requieran una especial adaptacion o innovacion de
meétodos.

1. Priorizar la ejecucion de los trabajos a realizar con arreglo a las
necesidades.

1. Coordinacion de los trabajos que se le encomienden, segun las indicaciones
de su superior, responsabilizandose de su distribucién y supervision, para lo
que adoptara las decisiones y medidas oportunas.

1. Colaboracioén con su superior en la preparacién y realizacion de los trabajos
a su cargo, aportando sus conocimientos técnicos y experiencia.

1. Ayuda y colaboracion con las distintas Dependencias Municipales, cuando
asi se determine por su superior o este establecido en las normas del
procedimiento.

1. Sustituir accidentalmente a su superior jerarquico (sin diferencia retributiva
alguna) por periodos de corta duracidon, permisos reglamentarios y
vacaciones, de plazo no superior a un mes.

1. Iniciar, tramitar y realizar los contratos menores de suministro o servicios.

1. Redactar y colaborar en los pliegos de prescripciones técnicas para la
contratacion publica.

1. Realizacién ademas de todas aquellas tareas analogas y complementarias
que le sean asignadas por su superior, relacionadas con la mision del
puesto.

FUNCIONES ESPECIFICAS:

1. Colaboracion en la politica comercial del Servicio de Turismo y disefio del
plan de promocién y comercializacion.
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1. Ejecucion de las estrategias de fomento de producto y creacion de nuevos
productos.

1. Realizacion de operaciones comerciales de productos y servicios turisticos.

1. Asistencia a ferias y eventos promocionales tanto a nivel nacional como
internacional.

1. Gestidn de visitas fam-trips.
1. Gestidn de peticiones de insercidon publicitaria.

1. Creacién y modificacion del contenido de soportes documentales para la
difusién de destino.

1. Colaboracion con el Departamento de Cultura y Festejos en la difusion de
los actos relacionados con las fiestas del municipio.

Atencion presencial, telefonica y telematica para informar y asesorar.
Relacién con proveedores.

e e Y

Gestion administrativa de la actividad comercial.

1. Colaboraciéon en el analisis de los recursos turisticos del entorno a través de
todas las fuentes disponibles.
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ANEXO IV.- TEMARIO.-

Parte general

1. La Constitucion Espanola de 1978. Estructura y contenido esencial. El
principio de estabilidad presupuestaria. La reforma constitucional.

2. Los derechos y deberes fundamentales. La proteccién y suspension de los
derechos fundamentales.

3. La Corona. Atribuciones segun la Constitucion.

4. El proceso estatuyente: los Estatutos de Autonomia. La organizacion politica
y administrativa de las Comunidades Auténomas. El Estatuto de Autonomia
de la Regién de Murcia.

5. EI acto administrativo. Concepto. Elementos. Clases. Requisitos: la
motivacion y forma.

6. Las partes en los contratos del sector publico. Los érganos de contratacion.
La capacidad y solvencia de los contratistas. Prohibiciones. Clasificacion. La
sucesion del contratista.

7. El contrato de obras. El contrato de suministros. El contrato de servicios. El
contrato de concesiéon de obras. El contrato de concesion de servicios.

8. El patrimonio de las administraciones publicas. Las propiedades publicas:
tipologia. EI dominio publico, concepto, naturaleza y elementos. Afectaciéon y
mutaciones demaniales. Régimen juridico del dominio publico. Régimen de
las autorizaciones y concesiones demaniales. El Patrimonio Nacional.
Propiedad de titularidad privada de interés publico.

9. El Municipio: Concepto y elementos. El término municipal: el problema de la
planta municipal. Alteraciones de términos municipales. Legislacién basica y
legislacion autondmica. La poblacion municipal. EI Padrén de habitantes. El
estatuto de los vecinos. Derechos de los extranjeros.

10.La organizaciéon municipal. Organos necesarios: Alcalde, Tenientes de
Alcalde, Pleno y Junta de Gobierno Local. Organos complementarios:
Comisiones Informativas y otros o6rganos. Los grupos politicos y los
concejales no adscritos. La participacion vecinal en la gestion municipal. El
concejo abierto. Otros regimenes especiales.

11.Las competencias municipales: sistema de determinacion. Competencias
propias, delegadas y competencias distintas de las propias. La
sostenibilidad financiera de la hacienda local como presupuesto del ejercicio
de las competencias. Los convenios sobre ejercicio de competencias y
servicios municipales. Los servicios minimos.

12.El Ayuntamiento: organos de gobierno. Funcionamiento de los drganos
colegiados locales: constitucion, convocatoria, sesiones, orden del dia y
votaciones. Competencias municipales.

13.Los contratos en la administracion publica. Tipologia. Contrato menor vy
mayor. Procedimientos de adjudicacion.
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14.Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales. La
prevencion de riesgos laborales en la Administracion Publica. Conceptos y
disciplinas que integran la prevencion de riesgos laborales.

15.La transparencia y el buen gobierno. Normativa de aplicacion. Publicidad
activa y derecho de acceso a la informacion publica. La proteccién de datos.

Parte especifica

16.Instituto de Turismo (ITREM), Descripcién, Organizacién, Organigrama vy
Funciones.

17.Nexo, intranet red de oficinas turismo Region Murcia
18. Sistema Calidad Q (lcte) UNE-ISO 14785: Atencidn a los visitantes

19.Sistema Calidad ISO 9001:2015 Lo que significa la certificaciéon acreditada
ISO 9001

20. Eje de Gobernanza de un Destino turistico Inteligente

21.Plan Estratégico de la Region de Murcia: La Administracion turistica de la
Regién de Murcia

22.Plan Estratégico de la Region de Murcia: Ordenacion del turismo e
infraestructuras

23. Plan Estratégico de la Region de Murcia: Innovacion turistica
24. Red de Oficinas de Turismo de la Regién de Murcia: Politica de Calidad
25. Ley de turismo de la Region de Murcia: Fomento de la actividad turistica

26.Ley de turismo de la Region de Murcia: Competencias locales en materia de
Turismo

27. La Region de Murcia como destino turistico: Costa Célida

28. El turismo mundial: la OMT

29.Las administraciones turisticas en Espaina: central, autonémica y Local
30.La demanda turistica: la estacionalidad

31.La oferta turistica: la diversificacion de la oferta

32.Agencias de viajes: definicion. El concepto de tour operador

33. Las empresas de alojamiento: definicion y clasificacidon

34.El turismo activo: regulacion

35.La figura del guia de turismo en la Region de Murcia: las visitas guiadas

36.El transporte en la Region de Murcia: principales ejes de comunicacion,
medios de transportes

37.Ley 4/2007, de 16 de marzo, de Patrimonio Cultural de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia.

38.Sistema integral de calidad turistica en destino. SICTED: descripcion,
funciones, destinos, establecimientos distinguidos.
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39. TURESPANA, Instituto de Turismo espafiol, funciones y descripcion del
ente. La marca Espaia.

40.0rden ITC/1763/2006 de 3 de mayo por la que se regula la declaracién de
fiestas de interés turistico nacional e internacional.

41.Atencion al cliente. Habilidades sociales, técnicas de comunicacion,
técnicas de protocolo e imagen personal. Técnicas y procesos de
negociacion con proveedores de servicios.

42.Recursos turisticos y su clasificacion. La promocién de los recursos
turisticos. Organizacion y desarrollo. Inventario de un recurso turistico y su
valoracion y aprovechamiento.

43.La estructura del mercado turistico y la demanda turistica. La segmentacion
de los mercados. La oferta y el producto turistico en el mercado.

44.Plan de marketing turistico. La planificacién y gestiéon. Instrumentos y fases
de un plan de marketing.

45.Elaboracion de un Plan Estratégico de Turismo local. Estudio, planificacion,
estrategia, herramientas basicas e implementacion.

46.Técnicas de asistencia, animacion y comunicacion de asistencia y guia de
grupos turisticos. Técnicas de dinamica, gestion de recepcién y protocolo de
grupos turisticos.

47.Creacion y desarrollo de productos turisticos locales. Analisis y sefias de
identidad de un producto turistico local. Diferenciacion de las etapas de
creacion del producto.

48.Red de oficinas de Turismo de la Region de Murcia. Estructura,
Organizacion y Funcionamiento.

49. Oficinas de turismo descripcion, tipologias y funciones.

50.Las redes sociales y el turismo. Usos de las redes sociales para el turismo.
Atencidn al cliente a través de las redes. La reputacion online.

51.Vias verdes de la Region de Murcia.

52. Acontecimiento Interés Publico Excepcional “Caravaca de la Cruz 2024. Afio
Jubilar’. Comision Interadministrativa: conformacion.

53.Fundacion Camino de la Cruz. Motivo creacién, composicién de la misma,
fines fundacionales, eventos realizados.

54.Historia de Caravaca de la Cruz Antecedentes y evolucién del municipio

55.Bienes de Interés Cultural de Caravaca de la Cruz Enumeracion,
descripcion, tipificacion y fecha de catalogacion.

56.La Vera Cruz de Caravaca: Simbolo y Expresion Ritual.
57.Los rituales de la Cruz, legado historico y conmemorativo.

58.AfRos Jubilares de la Santisima y Vera Cruz. Concesion, importancia,
requisitos y caracteristicas.

59.La Cueva Negra del estrecho del Rio Quipar en La Encarnacién de
Caravaca de la Cruz.
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60.El Santuario ibero- Romano del cerro de la ermita de la Encarnacion.
61.Caravaca Medieval. Nacimiento y evolucion del nucleo urbano.

62.Fiestas en honor a la Santisima y Vera Cruz, Moros, cristianos y Caballos
del Vino, declaradas de Interés Turistico Internacional.

63.Caballos del Vino, festejo y concesiéon de Patrimonio Inmaterial de la
Humanidad.

64.Fiestas de las Cuadrillas declaradas de interés turistico nacional. Historia,
descripcion y evolucion de la fiesta.

65.Basilica Santuario de la Vera Cruz. Historia, arquitectura y simbolismo.

66. Iglesia Parroquia del Salvador. Descripcion arquitectonica del monumento.
67. Templete. Descripcion arquitectonica del monumento, historia del mismo.
68. Iglesia de la Purisima Concepcion, descripcion arquitectonica.

69. Iglesia de la Soledad, Historia y descripcién arquitectonica.

70.Convento de Nuestra Sefora del Carmen. Historia y descripcion del mismo.

71.Convento e Iglesia de San José. Historia y descripcion arquitectonica del
monumento.

72.Monasterio de Santa Clara. Historia y Descripcion arquitectonica del
monumento.

73.Ermita de San Sebastian. Descripcion arquitectonica del edificio.
74.Ermita de la Reja. Historia y descripcion del edificio.

75.Torreon de los templarios. Historia de la Torre y de su entorno, y salas
expositivas.

76.Museo de la Santisima y Vera Cruz. Historia, elementos expositivos y
distribucion. Museo de la Fiesta. Descripcion y analisis de las salas
expositivas. Museo Arqueoldgico. Historia, elementos expositivos, estructura
y distribucion. Casa Museo de los Caballos del vino. Su historia estructura y
distribucién. Museo de Musica Etnica. Su historia, elementos expositivos.
Coleccion Blanco Fadol. Museo Carrilero. Su Historia, elementos
expositivos, estructura y distribucion.

77.Los Caminos de la Cruz, municipios por donde discurren los mismos.

78.El camino de San Juan de la Cruz. Municipios por donde discurren los
mismos.

79.Paraje parque natural “Fuentes del Marques”. Catalogacion, entorno del
mismo.

80.La sierra del Gavilan — El Pinar negro, catalogacion, entorno del mismo.
81.Las Pedanias de Caravaca de la Cruz, descripcion y enumeracion.
82.Yacimientos Arqueoldgicos en Caravaca de la Cruz y sus pedanias.
83.Semana Santa de Caravaca de la Cruz. Historia, y evolucion de la fiesta.
84.Fiestas en Pedanias del término municipal de Caravaca de la Cruz.
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85. Edificios, espacios e infraestructura para eventos culturales de relevancia
turistica en Caravaca de la Cruz. Enumeracion y descripcion.

86.Eventos culturales de relevancia turistica en el municipio: Festivales y
concursos de Caravaca de la Cruz. Enumeracién, descripcion,
temporalizarian y relevancia en el ambito cultural y turistico del municipio.

87.Historia y relevancia del mistico San Juan de la Cruz con Caravaca de la
Cruz.

88. Historia y relevancia de la mistica Santa Teresa de Jesus con Caravaca de
la Cruz.

89.La gastronomia y los productos agricolas y ganaderos de la zona.
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ANEXO V.- HOJA DE AUTOEVALUACION DE MERITOS.-

A. EXPERIENCIA PROFESIONAL (Maximo 10 puntos)

N° de meses
completos Puntuacién

Servicios prestados en la Administracién Publica,
como Técnico/a de Turismo, o equivalente (x 1
punto).

Servicios prestados en la Empresa Privada o en

RETA como Técnico/a de Turismo, o equivalente

(x 0,15 puntos).

TOTAL EXPERIENCIA PROFESIONAL (Max. 10
puntos)

B. FORMACION (Maximo 30 puntos)
B.1) Titulaciones académicas (Maximo 15 puntos)

N.° Titulaciones Total

Doctorado relacionado (6 puntos)

Master Universitario relacionado (5 puntos)

Grado o equivalente distinto a la titulacion de acceso
Base 32 (4 puntos)

Doble Grado en Turismo y Marketing (15 puntos)

TOTAL TITULACIONES ACADEMICAS (Max. 15 puntos)

B.2) Cursos de Formacion y Perfeccionamiento (Maximo 5 puntos)

N.° Cursos | Total

Cursos de 100 o mas horas (0,50 puntos)

Cursos de 75 o mas horas (0,35 puntos)

Cursos de 50 o mas horas (0,25 puntos)

Cursos de 30 o mas horas (0,15 puntos)

Cursos de 30 horas o mas horas de ofimatica, lenguaje de
signos, Prevencion de Riesgos Laborales, Igualdad de género,
Procedimiento Administrativo, o Administracion electréonica y/o
sede electronica (0,50 puntos)

TOTAL CURSOS DE FORMACION (Max. 5 puntos)
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B.3) Idiomas (Maximo 10 puntos)

N.° Titulos

Total

Certificado de nivel B1 (5 puntos)

Certificado de nivel B2 (6 puntos)

Certificado de nivel C1 (8 puntos)

Certificado de nivel C2 (10 puntos)

TOTAL IDIOMAS (Max. 10 puntos)

PUNTUACION TOTAL: A + B.1 + B.2 + B.3 + B.4 (Max. 40 puntos)

Declaro que NO ostento méritos que aportar en este proceso

ACREDITACION.-

1. Junto con la presente Hoja de Autoevaluacién de Méritos debera aportarse la documentacion

acreditativa.

2. La puntuacién objeto de autoevaluacién no vincula, en modo alguno, al Organo de Seleccién, que

podra verificar su adecuacion y estimar una puntuacion distinta de forma motivada, conforme a lo establecido

en las Bases Especificas reguladoras, segun los méritos acreditados.
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Segundo.- Convocar la celebracién de las referidas pruebas selectivas.

Tercero.- Publicar las bases selectivas en el Boletin Oficial de la Regién de
Murcia y en el Tablén de Anuncios de la Sede Electrénica (Caravaca.sedipualba.
es), a los efectos oportunos, asi como publicar la convocatoria en el Boletin Oficial
del Estado.

Lo manda y firma el Sr. Alcalde-Presidente del Excmo. Ayuntamiento de
Caravaca de la Cruz, don José Francisco Garcia Fernandez, a fecha de firma
electrénica.

En Caravaca de la Cruz, a 11 de diciembre de 2025.—El Alcalde, José
Francisco Garcia Fernéandez.
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